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DESCRIPCION ESTRUCTURA DE CUALIFICACION

El estdndar de cualificacion 3-AVPP-TAT-73151-E-001- “Decoracion y moldeado de vidrio en caliente” es el
referente para el disefio de oferta educativa que conduce al Certificado de Técnico Laboral por competencias en
“Decoracién y moldeado de vidrio en caliente” responde a:

El subsector de técnicas artesanales y tradicionales al que pertenece esta cualificacion, se destaca por el
permanente fortalecimiento con diferentes estrategias de los estamentos que lideran la promocién para el
desarrollo de los diferentes oficios artesanales, en reconocimiento del potencial a nivel nacional en cuanto al
poder cultural del patrimonio y la transmisidn de saberes que lo identifican, asi como, la posibilidad de consolidar
y aumentar el nimero de empleos directos e indirectos asociados a este subsector. De acuerdo con datos del
Sistema de informacidn estadistico de la actividad artesanal (SIEAA), en el pais existen cerca de 32.785 artesanos
caracterizados de los cuales 184 artesanos ubicados en 67 municipios de 18 departamentos de Colombia se
dedican a elaborar piezas artesanales! aplicando técnicas de transformacién del vidrio.?

“La historia refiere que el vidrio emergid por casualidad. Los mercaderes fenicios que preparaban su
comida, al no hallar piedras para colocar sus ollas al fuego, emplearon parte del Natrén® que
comercializaban. Al dia siguiente, vieron cdmo las piedras de Natrdn se habian fundido y su reaccién con
la arena produjo un material brillante. La transparencia fue introducida siglos mas tarde por los romanos,

a través de las técnicas artesanales”.*

Ademas, este perfil muestra la oportunidad para avanzar en la preservacion de los saberes patrimoniales, a través
de estrategias de fortalecimiento al relevo generacional y la continuidad de conocimientos de técnicas ancestrales,
qgue, combinadas con algunas innovaciones tecnoldgicas, pueden prevenir el olvido y alejarse de la tendencia mas
pronunciada en la caracterizacidn del subsector, correspondiente al reemplazo de éstas, por técnicas industriales
de produccién en masa.

Igualmente, y segun el estudio de prospectiva laboral, en esta técnica y otras analizadas, se encuentra un potencial
de empleabilidad para la poblacién de artesanos lo que impacta favorablemente el perfil y apoya la estrategia que
busca formalizar el aprendizaje de las técnicas asociadas a este y otros oficios, puesto que dentro de las
particularidades del subsector se evidencié en el estudio general del subsector que, la oferta educativa de los
artesanos que aprenden por transmisidn de saberes es de 45,9% vy que cerca del 31,9% son autodidactas, lo que
puede llegar a ser un riesgo en la pérdida de las técnicas lo que afecta a todos los oficios artesanales.

Lo anterior, permite sefialar el vacio de habilidades en el manejo de tecnologias, dificultades en la distribuciéon de
los productos®, desconocimiento del mercado, entre otros, que hacen necesaria la incorporacién de nuevas
competencias y destrezas en mercadotecnia, manejo de redes sociales, manejo de equipos tecnoldgicos que

1En la presente cualificacion se utilizan los términos pieza artesanal y producto artesanal, para referirse a lo siguiente: “Los productos artesanales
son aquellas piezas producidas por artesanos; son diversas pero no Unicas, repetidas pero no seriadas, similares pero no idénticas, portadoras de
la cultura y/o tradiciones de un individuo o grupo humano, ya sea totalmente a mano, o con la ayuda de herramientas manuales o incluso de
medios mecanicos, siempre que la contribucién manual directa del artesano siga siendo el componente mas importante del producto acabado.
Adoptada del Simposio UNESCO/CCI "La Artesania y el mercado internacional: comercio y codificaciéon aduanera"
https://repositorio.artesaniasdecolombia.com.co/bitstream/001/3634/1/INST-D%202014.%20260.pdf. Consultado [13/08/2024].

2 Caracteristicas socioecondmicas de la poblacién artesana de Colombia. [en linea].
<https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMjk1MDIjZWMtZDMxMiOONGVKLTgxZDQtNmM5N2FkZTIwOWJkliwidCI6IjU3N2ZjMWQALTASM]ItND
U4ZS04N2JmLWVINGYONTVIY]YwWMCIsImMiOjR9&pageName=ReportSection >. Consultado [14/10/2022]. Colombia

3 Carbonato de sodio natural, que era empleado por los antiguos egipcios para el proceso de momificacion. También tenia usos asociados a la
limpieza de las viviendas y la higiene del cuerpo.

4 Artesanos de vidrio https://lasiniestra.com/project/artesanos-de-vidrio/. Consultado [14/10/2022]. Colombia

5 Caracterizacion del Sector Artesanal 2019 Artesanias de Colombia.
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faciliten la incorporacidn de los artesanos en los mercados actuales® y permitirian el conocimiento del trabajo en
vidrio caliente, con mayor participacion en eventos a nivel nacional como Expoartesanias en Bogotd vy
Expoartesano en Medellin escenarios que presentan la participacion del 27,9% de los artesanos caracterizados
motivando a buscar estrategias de una mayor participacion para visibilizar el trabajo artesanal.”

Por su parte, el estudio e identificacidn y analisis de brechas de capital humano y prospectiva laboral del subsector
de técnicas tradicionales y artesanales® planted algunos aspectos para tener en cuenta en todos los perfiles de
artesanos incluido el perfil para la decoracion y moldeado de vidrio en caliente:

- Enladescripcién de la brecha de cantidad por déficit de oferta de programas se evidencid que, en el pais,
se ofrecen programas a nivel de técnico, cursos especiales impartidos por el SENA y Escuela taller de
Popayan.

- Se identificé para la mayor parte de oficios artesanales, incluido el oficio de trabajos en vidrio, que en
cuanto a competencias técnicas y las brechas de pertinencia presentadas, hay una distancia de los
programas educativos y el aprendizaje por medio de la transmisidén de saberes, porque estos ultimos no
desarrollan habilidades y actitudes que esperan las empresas o que requieren las unidades productivas y
gue se presenta, que los cursos tampoco desarrollan saberes tradicionales en su proceso formativo,
generando un vacio de doble via, que debe ser resuelto con trabajo colaborativo, como estrategia para
cerrar la brecha.

- Con respecto a brechas de calidad, se identificaron falencias en competencias técnicas relacionadas con
métodos, procedimientos y conceptos del trabajo artesanal en vidrio caliente.

En dicho analisis también se identificd que el cargo de artesano de trabajo en vidrio es de dificil consecucion y alta
rotacién, dado que hay un bajo nimero de artesanos disponibles que tienen las habilidades y destrezas para
aplicar las técnicas en vidrio y por otra parte, como ya e menciong, las nuevas generaciones a quienes se les inicia
en la formacion del oficio, lo abandonan rapidamente o no desarrollan las capacidades actitudinales y técnicas
requeridas para el desempeiio y productos de calidad.

Finalmente, de acuerdo con la metodologia para el disefio de cualificaciones en Colombia, se realiza para este
perfil un contraste con estandares de cualificaciones de INCUAL de Espaiia entre otros paises y Normas sectoriales
de competencia laboral SENA, encontrando opciones de interés para el desarrollo de este oficio y que permitié
concluir después de todos los analisis desarrollados que el perfil de modelado y decoracion de vidrio en caliente,
cuenta con reconocimiento a nivel patrimonial, cultural, técnico y econédmico y que el impacto a 58,9% hogares,
donde la elaboracién de piezas artesanales con esta técnica es la principal fuente de ingresos, invita a que se
trabaje por la formacion de artesanos. Es asi como, se evidencia como oportunidad el desarrollo de habilidades
y conocimientos técnicos para dar pertenencia a un oficio que involucra conocimientos, costumbres y técnicas
que se encargan de transformar las materias primas en vidrio y que ademas esta cargado de una narrativa historica
la cual se refleja en cada una de las artesanias que con sus diferentes formas y colores son piezas Unicas y con un
mercado potencial para promocionarlas y venderlas con una identidad cultural de importancia y que debe ser
exaltada en el pais y en el mundo.

6 Artesanos Colombianos se reinventan en medio de la pandemia por Covid 19. [en linea). < http://spanish.xinhuanet.com/2020-
12/31/c 139630987.htm >. Consultado [05/08/2022]. Colombia

7 Estrategias de comercializacidn para el sector artesanal colombiano en mercados internacionales.
https://revistas.uptc.edu.co/index.php/semilleros_investigacion/article/view/11899/11056#Content/citation reference 12 Consultado
[14/10/22]. Colombia

8 Min cultura-Artesanias de Colombia. Identificacidn y andlisis de brechas de capital humano y prospectiva laboral. 2022
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1.1 Denominacion

Decoracion y moldeado de vidrio en caliente

1.2 Cddigo de Ia
cualificacion

3-AVPP-TAT-73151-E-001 Version: 01 - 2024

1.3 Nivel del MNC

3

1.4 Area de
cualificacion

Artes visuales, plasticas y del patrimonio cultural-AVPP

1.5 Duracion

(horas-créditos)

Rango sugerido total para este nivel 800 horas a 1200 horas

1.6 Organismo que
autoriza la
cualificacion

1.7 Institucion que
otorga la
cualificacion

1.8 Referente de
cualificacion para:

Certificado de Técnico Laboral Ill. Ley 115 de 1994, Decreto 4904 de 2009, Decreto 1075
de 2015.

Establecer caracteristicas, elaborar y comercializar productos de vidrio aplicando técnicas

(Productivo, Laboral,
Social)

2.1 Competencia | artesanales de vidrio en caliente teniendo en cuenta requerimientos del cliente y
General tendencias del mercado con el propdsito de generar piezas artesanales en vidrio,
garantizar la calidad y favorecer la salvaguardia del oficio artesanal.’
Esquema cadena de valor:
Produccion
Adquisicion
2.2 Ambito Transmision

de saberes

Comercializacion
o circulacion

Sector productivo: patrimonio cultural. Subsector: Técnicas artesanales y tradicionales

9 Adaptado: INCUAL. ART520_2. (en linea) < https://incual.educacion.gob.es/documents/20195/94271/ART520 2 RV 21+-
+Q_Documento+publicado.pdf/dd62a9dc-6934-4e7a-a8al-1b62487bfb51 > [consultado 31/03/2022]
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Contexto de accion:
Trabajan como artesanos en empresas, talleres o unidades productivas que apliquen
técnicas de fundido y soplado, figurado y técnica mixta en vidrio.

Ocupaciones relacionadas:
7315 Operarios y artesanos de la fabricaciéon, moldeo y acabado del vidrio

73151 Operarios de fabricacion, moldeo y acabado del vidrio

73151.008 Cucharero colada de vidrio
73151.012 Moldeador de vidrio
73151.019 Soplador de vidrio

73152 Artesanos trabajos en vidrio

73152.001 Artesano decorador de vidrio
73152.002 Artesano fundidor de vidrio
73152.004 Artesano soplador de vidrio
73152.006 Artesano trabajo en vidrio
73152.007 Artesano vitrofusion

Otras denominaciones:

CE01-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Determinar las caracteristicas fisicas y culturales de la
pieza artesanal a elaborar teniendo en cuenta el contexto cultural e histérico de la técnica
artesanal seleccionada y los procedimientos de disefio. TRANSVERSAL
CE02-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Obtener materias primas, materiales teniendo en
cuenta cuidado medioambiental y pieza artesanal.

23 Competencias

Especificas
pecit CE03-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Elaborar piezas en vidrio de acuerdo con técnicas

artesanales y normativa de seguridad y salud en el trabajo.
CE04-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Comercializar productos artesanales de acuerdo con
técnicas de venta. TRANSVERSAL
CE01-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Determinar las caracteristicas fisicas y culturales de la

COMPETENCIA . . . o

ESPECIFICA pieza artesanal a elaborar teniendo en cuenta el contexto cultural e histérico de la técnica

artesanal seleccionada vy los procedimientos de disefio. TRANSVERSAL

Elemento de competencia 1. Caracterizar las tradiciones y conocimientos asociados a las técnicas y tradiciones
asociadas a la fabricaciéon de objetos artesanales®® y sus funciones sociales y culturales de acuerdo con la
diversidad de las comunidades y las regiones que las practican.

Criterios de desempeiio

e La identificacion del contexto social y cultural relacionado con la técnica artesanal a aplicar corresponde con el
tipo de técnica.

10 as Técnicas y tradiciones asociadas a la fabricacion de objetos artesanales se entienden como el conjunto de précticas familiares y comunitarias
asociadas a la elaboracién de objetos utilitarios u ornamentales producidos con técnicas artesanales aprendidos a través de la practica. (Decreto
1080 de 2015). https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76833. [Consultado 12/08/2024]
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e El reconocimiento de las tradiciones asociadas a las técnicas artesanales de las regiones esta acorde con las
caracteristicas del patrimonio cultural inmaterial, sus funciones sociales y culturales y de respeto por la
diversidad de los saberes artesanales.

e La recopilacidn de técnicas artesanales y conocimientos asociados al objeto artesanal estd acorde con consulta
con maestros y maestras artesanas y medios de registro presentes en el territorio.

e El intercambio de saberes tradicionales y experiencias corresponde criterios de comunicacion y diversidad de

espacios de participacion en las comunidades y las regiones.

Elemento de competencia 2. Determinar la idea de diseio de la pieza artesanal de acuerdo con el contexto
cultural e histérico de la técnica artesanal, su propdsito y referencias visuales que inspiren el disefio.

Criterios de desempefio

® La interpretacion de los referentes visuales y de mercado que inspiren la idea de disefio o necesidad del
cliente esta acorde con criterios técnicos establecidos por el maestro artesano.

® La consulta de informacidn sobre potenciales materiales corresponde con tradiciones culturales, de acceso a
recursos y contexto biocultural.

® La valoracion de alternativas e ideas de disefio estd acorde con criterios técnicos y estéticos.

® La compilacion de caracteristicas (formas, dimensiones, textura, color, elementos decorativos) corresponde
con especificaciones técnicas y valoraciones realizadas.

Elemento de competencia 3. Elaborar bocetos segun la idea de disefio, caracteristicas fisicas y técnicas requeridas
en la elaboracién de la pieza artesanal.

Criterios de desempeiio

® La seleccidn de la técnica del dibujo esta acorde con el tipo de pieza y requerimiento técnico.

e El alistamiento de elementos y herramientas de bocetacion corresponde con la técnica de dibujo.

® El esbozo de detalles y caracteristicas fisicas corresponde con las técnicas artesanales y el tipo de producto
artesanal.

® La ilustracion de la pieza artesanal cumple con el disefio base o la necesidad del cliente.

® La correccion del dibujo corresponde con procedimiento y criterios técnicos.

e La validacidn de la idea final de la pieza artesanal corresponde con sus propdsitos y comunicacion con los
interesados.

Elemento de competencia 4. Definir el proceso de elaboracion de la pieza artesanal teniendo en cuenta los
materiales, las técnicas, herramientas y equipos a utilizar.

Criterios de desempeiio

® La determinacion de los materiales e insumos corresponde con el tipo de objeto artesanal.

® La confirmacién de la técnica a emplear y su paso a paso cumple con la propuesta y el disefio elaborado

® El calculo del tiempo y el costo esta acorde con los requerimientos técnicos de la pieza y fundamentos de costos.
® La validacidon con el cliente corresponde con criterios técnicos y de comunicacion.

o El registro de la informacién corresponde con ficha técnica y herramientas digitales o manuales disponibles.

® La organizacidn de la informacion y de fichas técnicas cumple con criterios de orden.

Contexto de la competencia

o Recursos utilizados: espacio de trabajo, mesa de dibujo, internet, materiales para el dibujo, elementos de
papeleria, herramientas fisicas o digitales para el dibujo.
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e Productos y resultados (evidencias):

Registro de informacidn y consultas sobre las caracteristicas deseables en la pieza artesanal

Portafolio de imdagenes, esquemas, representaciones bidimensionales, propuestas y dibujos de la pieza
artesanal

Ficha técnica de la pieza artesanal

e Informacion requerida (Referentes):
Guias, revistas, libros, material asociado a modelos de cerdmica y gres
Estudios de historia, investigaciones de artesania tradicional en ceramica y gres
Normativas de seguridad laboral, salud en el trabajo, medioambiente
Manuales, cartillas de dibujo, técnicas de ceramica y gres, novedad de productos
Manual técnicas de manejo de cliente

COMPETENCIA CE02-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Obtener materias primas, materiales teniendo en
ESPECIFICA cuenta cuidado medioambiental y pieza artesanal.

Elemento de competencia 1. Determinar materia prima y materiales de acuerdo con la pieza y la técnica artesanal
de vidrio en caliente.

Criterios de desempeiio

® Larevision del inventario esta acorde con requerimientos de la pieza artesanal.
® Laseleccidon de materia prima y materiales esta acorde con la pieza y las técnicas del oficio artesanal.
e Llaidentificacion de cantidad de materia prima y materiales estd acorde con el dibujo de la pieza artesanal.

Elemento de competencia 2. Adquirir materia prima y materiales teniendo en cuenta cuidado medioambiental y
criterios econémicos.

Criterios de desempeifio

® La eleccién del modo de adquisicion de las materias primas esta acorde con el cuidado medio ambiental y
criterios econémicos.

® La seleccion de las caracteristicas de las materias primas y materiales corresponde con el dibujo inicial y
presupuesto.

e Laactualizacion de base de datos de proveedores corresponde con precios de mercado.

® La negociacion de materia prima y materiales estd acorde con criterios econdmicos y de sostenibilidad
medioambiental.

e Lacompra de materias primas y materiales corresponde con el requerimiento de la pieza artesanal y criterios
econoémicos.

Elemento de competencia 3. Almacenar materias primas y materiales teniendo en cuenta criterios técnicos y
normativa de seguridad y salud y en el trabajo.

Criterios de desempeiio

® La seleccion del espacio de almacenamiento cumple con criterios técnicos y normativa de seguridad y salud
en el trabajo.

® Larecepcion de pedidos corresponde con la orden de compra y procedimientos.

e La verificacion del estado de las materias primas y materiales cumple con medios de evaluacién y calidad.

® La organizaciéon de las materias primas y materiales corresponde con procedimientos de conservacién y tipo
de uso.

e Ladocumentacion de la compra cumple con técnicas de archivo e inventario.
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Contexto de la competencia

Recursos utilizados: Papeleria, formato de inventario, lapicero, lapiz, agenda, teléfono, internet, espacio de
almacenamiento, espacio para guardar implementos de papeleria, elementos de proteccidon personal.

Productos y resultados (evidencias):

Seguimiento al registro de inventario

Registro de cantidades de materia prima y materiales definidos
Listado de proveedores

Listados de materias primas y materiales

Espacio de almacenamiento organizado

Listado de elementos de proteccién personal EPP

Informacion requerida (Referentes):
Métodos de inventario

Técnicas de negociacion

Conocimiento de sostenibilidad ambiental
conceptos basicos de listado de datos
Principios de control de calidad

Caracteristicas de materias primas y materiales
Técnicas de almacenamiento

Normativa de seguridad y salud en el trabajo.

COMPETENCIA CE03-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Elaborar piezas en vidrio de acuerdo con técnicas
ESPECIFICA artesanales y normativa de salud y seguridad en el trabajo.

Elemento de competencia 1. Adecuar condiciones de trabajo de acuerdo con criterios técnicos y normativa de
seguridad y salud en el trabajo.

Criterios de desempeiio

La organizacion del espacio de trabajo cumple con la normativa de seguridad y salud en el trabajo.

La revisidn de herramientas y equipos cumple con manuales de uso y normativa de seguridad y salud en el
trabajo.

El mantenimiento de herramientas y equipos cumple con manuales de uso y normativa de seguridad y salud
en el trabajo.

La limpieza periddica corresponde con criterios técnicos y normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Elemento de competencia 2. Fabricar prototipo de acuerdo con especificaciones del dibujo de la pieza y técnica
artesanal.

Criterios de desempeiio

La manipulacién del material esta acorde con requerimientos técnicos y normativa de seguridad y salud en el
trabajo.

La elaboracion del prototipo esta acorde con técnica artesanal y especificaciones de la pieza artesanal.

La validacion del prototipo cumple con normativa técnica y procedimientos.

La documentacidon de los informes del prototipo corresponde con especificaciones técnicas.
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Elemento de competencia 3. Preparar el material teniendo en cuenta tipo de pieza y normativa de seguridad y
salud en el trabajo. !

Criterios de desempeiio

El calculo de los insumos corresponde con el tipo de producto y habilidades matematicas.

La adicion de componentes corresponde con criterios técnicos y parametros de dosificacion.

La mezcla de insumos esta acorde con informacién de ficha técnica y normativa de seguridad y salud en el
trabajo.

El control de la llama estd acorde con el manual de operacidn y tipo de pieza artesanal.

El manejo de temperatura corresponde con curva de fusion y de enfriamiento.

Elemento de competencia 4. Decorar pieza en vidrio teniendo en cuenta dibujo y técnica artesanal.

Criterios de desempeiio

La preparacion de la superficie de vidrio corresponde con técnica artesanal y procedimientos técnicos.

La toma de decisiones sobre la apariencia del acabado corresponde con la estética y dibujo de la pieza
artesanal.

La elaboracion de figuras en la pieza esta acorde con la técnica artesanal y el dibujo.

La aplicacion de pinturas y recubrimientos corresponde con criterios técnicos y tipo de uso de la pieza.

El perfilado de la pieza corresponde con la técnica artesanal y criterio técnico.

Elemento de competencia 5. Manipular el vidrio teniendo en cuenta técnicas artesanales de transformacion y
dibujo de la pieza. ?

Criterios de desempeiio

El moldeado del vidrio esta acorde con criterios técnicos y parametros de calidad.
El estirado del vidrio estd acorde al tipo de producto y criterios de curva de fusion.
La union de piezas cumple con técnica de soldadura y criterios técnicos.

El retiro de sobrantes corresponde con criterios técnicos y técnica artesanal.

El pulido de bordes esta acorde con parametros de calidad y ficha técnica.

Contexto de la competencia

Recursos utilizados: Herramientas y equipos manuales y automatizados, Elementos de Proteccion Personal,
materiales de produccidn, elementos de recoleccion, dibujo de la pieza.

Productos y resultados (evidencias):
Espacio de trabajo organizado
Herramientas y equipos a punto
Prototipo de pieza artesanal
Material con temperatura 6ptima
Pieza artesanal de vidrio moldeada
Pieza artesanal de vidrio decorada
Dibujos de piezas

11 Adaptada del perfil ocupacional 250701151, SENA (en linea) <https://competencias.sena.edu.co/page?3,plantilla,productos-
aprobados,0,es,0, >, [consultado 31/03/2022]. Colombia
12 Adaptada del perfil ocupacional 250701151, SENA (en linea) <https://competencias.sena.edu.co/page?3,plantilla,productos-
aprobados,0,es,0, >, [consultado 31/03/2022]. Colombia
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e Informacion requerida (Referentes):
Manuales de uso de herramientas y equipos
Guia de manejo de temperaturas
Informacién de uso de sustancias quimicas
Fichas de seguimiento de estado de equipos
Normativa de seguridad y salud en el trabajo
Catdlogos de piezas artesanales en vidrio

COMPETENCIA CE04-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Comercializar productos artesanales de acuerdo con
ESPECIFICA técnicas de venta. TRANSVERSAL

Elemento de competencia 1. Preparar el proceso de comercializacion del producto artesanal de acuerdo con
estrategias de venta.

Criterios de desempeiio

e La determinacién de las alternativas de comercializacion del producto artesanal corresponde con las
caracteristicas del mercado y tipo de cliente.

e La exploracion de posibles canales de distribucidn de los productos artesanales esta acorde con las
caracteristicas del objeto artesanal.

e La definicion de los canales de comercializacién y distribucion de los productos artesanales esta acorde con
las caracteristicas del objeto artesanal.

® Laeleccion de las pautas de promocion y publicidad esta acorde con el tipo de cliente y canal de distribucion.

e La realizacion de acciones y gestiones que resaltan el valor agregado del producto artesanal a comercializar
corresponde con su historia, origen y las técnicas artesanales utilizadas.

Elemento de competencia 2. Especificar el precio de venta de los productos artesanales teniendo en cuenta el
valor del trabajo artesanal, los costos de produccién y los precios de mercado.

Criterios de desempeiio

® Laestimacion de costos de la pieza artesanal corresponde con la valoracion de la idea creativa, la cantidad de
materiales utilizados y el tiempo de produccion.

e La determinacién del margen de beneficio corresponde con los costos de produccion de la pieza artesanal y
margen de utilidad, el publico objeto y el valor de la moneda de venta.

e Ladefinicién del precio de venta de la pieza artesanal esta acorde con el anadlisis de los precios del mercado y
el canal de comercializacion.

Elemento de competencia 3. Exhibir productos artesanales de acuerdo con estrategias comerciales y técnicas de
comunicacion.

Criterios de desempeiio

e El registro del emprendimiento artesanal en eventos, exposiciones y ferias de artesania corresponde con el
tipo de pieza artesanal y requisitos definidos por el evento.

® Laorganizacién de la narracion de la historia del producto cumple con técnicas de comunicacion.

e La identificacién del espacio de exhibicion del producto estd acorde con alternativas de mercado vy
presupuesto.

e Elalistamiento de la coleccidn de objetos artesanales a comercializar corresponde con condiciones de traslado
y caracteristicas del punto de venta.
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El orden y decoracidn de la exhibicién de productos artesanales esta acorde estd acorde con elementos de
comunicacion visual.

El manejo de la promocién y divulgacion del producto estda acorde con estdndares nacionales e
internacionales.

La comunicacién con el cliente estd acorde con el valor simbdlico e identidad cultural del producto.

Elemento de competencia 4. Vender productos artesanales de acuerdo con los parametros de servicio al cliente,
criterios de venta y habilidades de negociacién.

Criterios de desempefio

La comunicacion o divulgacién de los valores y funciones sociales de los saberes artesanales corresponde con
la diversidad de saberes artesanales de las comunidades y las regiones

La transmision de informacion sobre los objetos artesanales esta acorde con la diversidad de caracteristicas
y tradiciones de las técnicas artesanales propias de las comunidades y regiones.

La interaccion con el cliente corresponde con técnicas de comunicacion y canales comerciales.

La negociacidn del producto artesanal corresponde con técnicas y criterios de venta directa o indirecta.

El cierre de la venta cumple con el precio y satisfaccion del cliente.

La recomendacion de uso y cuidado del producto artesanal cumple con criterios de preservacion y calidad.

Contexto de la competencia

Recursos utilizados: equipos de computo con conectividad y software basico de oficina, teléfono, directorio
de clientes, redes sociales, papeleria y elementos de oficina, material de empaque, estantes, vitrinas,
etiquetas, formatos, piezas publicitarias.

Productos y resultados (evidencias):

Propuesta de venta

Directorio de clientes y proveedores

Catdlogo de productos y precios

Registro de pedidos y despachos-ventas

Material de promocion y divulgacién del producto artesanal

Informacion requerida (Referentes):
Referentes de precios de mercado

Manejo de informacién de tiempo de entrega
Manejo de material de empaque

Manual de técnicas de fotografia

Manual de venta

Normativa de garantia legal y reglamentacion

2.4

Clave Competencia Comunicacion (oral y escrita en lengua materna Duracién
(Basicas y

transversales)

. Competencias Basicas
Competencias

y una segunda lengua)

® Produccidn textual. 24 horas
e Comprension e interpretacion textual.

£
/
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e Medios de comunicacion y otros sistemas simbdlicos.
Etica de la comunicacion.

® Inglés — deseable: comprension e interpretacion de
vocabulario relacionado con su area y habilidades basicas
de comunicacidn y relacionamiento con otros.

Competencia en matematicas

Duracion

® Pensamiento y sistemas numéricos.
® Pensamiento espacial y sistemas geométricos.

e  Pensamiento métrico y sistemas de medidas.

24 horas

Competencias en ciencias sociales y ciencias naturales

Duracion

Relaciones con la historia y la cultura.
Relaciones espaciales y ambientales.
Relaciones ético-politicas.

Relacion ciencia, tecnologia y sociedad.

48 horas

Competencias ciudadanas

Duracion

e Convivenciay paz.
e Participacion y responsabilidad democratica.

e Pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.

48 horas

Competencias Transversales

Habilidades en el uso de las TIC

Moddulo Referente para el aprendizaje

Duracion

RA1: Produce documentos
informaticos a partir del uso de
programas de procesamiento de
textos.

RA2: Crea hojas de calculo basicas
a partir de las herramientas de los
programas informaticos.

RA3: Realiza presentaciones de
acuerdo con las necesidades de la
comunicacion.

RA4: Alimenta bases de datos
segln las  necesidades de
informacion.

Manejo de herramientas
ofimaticas

48 horas

Proteccion de Salud y el medio ambiente

Mddulo Referente para el aprendizaje

Duracion

RA1l: Incorpora las medidas de
proteccion ambiental a su
guehacer laboral de acuerdo con
las necesidades de su entorno.

RA2: Dispone de los residuos vy
desechos de la  actividad
productiva conforme al plan de

Cuidado del medio
ambiente

48 horas

;”/
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manejo ambiental y protocolos de
la organizacion.

Cultura emprendedora y empresarial

Médulo

Referente para el aprendizaje

Duracion

Proponer ideas y buscar
oportunidades

RA1: Identifica y explica la
importancia de la oportunidad en
la creacion de valor, y resolver
problemas de diferente maneray
expone las diferencias de
contextos en la creacion de valor
considerando diferentes

Manejar recursos

RA2: Describe habilidades y
competencias requeridas en
diferentes opciones de carrera
profesional incluida el
autoempleo, y experimenta
diferentes combinaciones de
recursos que considerando
convertir las ideas en acciones.

Educacion financiera y
econdmica.

RA3: Usa conceptos de costo de
oportunidad y ventajas
comparativas, explica por qué los
intercambios  ocurren  entre
individuos, regiones y paises; y
disefia un presupuesto para una
actividad de creaciéon de valor
segln requerimientos

Pasar a la accién

RA4: Describe objetivos para el
futuro de acuerdo con puntos
fuertes, ambiciones, intereses vy
logros.

Manejar la
incertidumbre, la
ambigiiedad y el riesgo

RA5: Explica la diferencia entre
riesgos aceptables e inaceptables
teniendo en cuenta criterios
establecidos

96 horas

Nota: /as Competencias Clave presentan los referentes que requieren integrarse en el disefio y desarrollo de los

procesos educativos y formativos, en el caso de las competencias de inglés, y general, se recomienda adaptarlas a los

requerimientos y a la realidad del sector, a las caracteristicas del perfil y a las necesidades del programa y de la

institucion.

3. RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

CEO01-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Determinar las caracteristicas fisicas y culturales de la pieza artesanal a
elaborar teniendo en cuenta el contexto cultural e histérico de la técnica artesanal seleccionaday los
procedimientos de disefio. COMPETENCIA TRANSVERSAL.
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Duracion créditos: Duracion en horas: 144

Resultado de aprendizaje 1. Reconocer las caracteristicas e importancia de las tradiciones y conocimientos
asociados a las técnicas artesanales y sus funciones sociales y culturales de acuerdo con el tipo de técnica
artesanal y su contexto.

Criterios de evaluacion

CE 1: justifica la importancia del tipo de técnica artesanal en funcidn los valores sociales y culturales asociados.
CE 2: describe los procesos, materiales, herramientas y técnicas asociadas a su oficio de acuerdo con medios de
registro disponibles en el territorio.

CE 3: participa activamente en espacios de intercambio de saberes y experiencias de acuerdo con las necesidades
del territorio, el contexto socio cultural y los proyectos comunitarios relacionados con el patrimonio cultural
inmaterial.

CE 4: demuestra actitud de respeto y sensibilidad hacia las diversas culturas y practicas tradicionales dentro y
fuera de la comunidad.

Resultado de aprendizaje 2. Desarrollar los procesos de ideacion y disefio de piezas artesanales de acuerdo con
los referentes visuales y de mercado que inspiren el disefio.

Criterios de evaluacion
CE 1: identifica las necesidades a suplir con la pieza artesanal segun las consultas y tendencias del mercado.

CE 2: consulta referentes visuales de la técnica artesanal y su propdsito en funcion de la integracién en la
ideacion de la pieza artesanal

CE 3: define el concepto creativo de piezas artesanales integrando criterios técnicos, culturales y de sostenibilidad.

CE 4: ajusta la idea de disefio de piezas artesanales segln la valoracion interna y externa de la propuesta.

Resultado de aprendizaje 3. Aplicar técnicas de representacion teniendo en cuenta caracteristicas fisicas y
técnicas de la pieza artesanal.

Criterios de evaluacion

CE 1: lista e identifica los materiales y herramientas requeridos en la elaboracion de bocetos de acuerdo con la
técnica artesanal y el tipo de producto.

CE 2: representa la pieza artesanal de acuerdo con referentes de disefio y especificaciones técnicas.
CE 3: expone las caracteristicas de disefio de la pieza teniendo en cuenta técnicas de comunicacion y los saberes
tradicionales.

Resultado de aprendizaje 4. Especificar los procesos técnicos en funcion de la elaboracidn de piezas artesanales.

Criterios de evaluacion

CE 1: especifica los materiales a emplear en la elaboraciéon artesanal considerando su origen y caracteristicas.
CE 2: determina las caracteristicas fisicas y culturales finales de la pieza a elaborar de acuerdo con referentes de
disefio.

CE 3: estima los requerimientos de tiempo, materiales y costos de acuerdo con el tipo de pieza y el tipo de técnica.

Cualificaciones artesanias
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CE4: reconoce la importancia de documentar los detalles de la pieza a elaborar segun los medios de informacion
y comunicacién disponibles en el territorio

CE5: demuestra orden en funcién de la informacién y caracterizacion de las piezas artesanales.

CE02-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Obtener materias primas, materiales teniendo en cuenta cuidado
medioambiental y pieza artesanal.

Duracion créditos: Duracion en horas: 96

Resultado de aprendizaje 1. Manejar procedimiento de adquisicién de las materias primas y materiales de
acuerdo con requerimientos técnicos y de calidad.

Criterios de evaluacion

CE 1: elabora el listado de materias primas y materiales teniendo en cuenta pieza artesanal y requerimientos
técnicos.

CE 2: determina los proveedores de acuerdo con criterios econdmicos y de calidad.

CE 3: establece comunicacidon con el proveedor teniendo en cuenta técnicas de negociacién y criterios
econoémicos.

CE 4: tramita el pedido de las materias primas y materiales de acuerdo con el tipo de proveedor y requerimientos
técnicos.

Resultado de aprendizaje 2. Aplicar técnica de almacenaje de la materia prima y materiales de acuerdo con las
especificaciones técnicas y normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Criterios de evaluacion
CE 1: recibe materias primas y materiales teniendo en cuenta procedimientos técnicos y criterios de calidad.

CE 2: verifica la calidad las materias primas y materiales segun especificaciones técnicas y normativa de seguridad
y salud en el trabajo.

CE 3: identifica defectos e inconsistencias de acuerdo con las caracteristicas de la materia prima y materiales.

CE 4: registra novedades de la materia prima y materiales teniendo en cuenta procedimientos y tecnologias de la
informacién y comunicacién.

CE 5: contabiliza la materia prima y materiales segln inventario y conocimientos matematicos.

CE 6: usa Elementos de Proteccidn Personal segin normativa de seguridad y salud en el trabajo.

Resultado de aprendizaje 3. Registrar informacion de las materias primas y materiales de acuerdo con tecnologias
de la informacién y comunicacion.

Criterios de evaluacion
CE 1: usa tecnologias de la informacion y la comunicacién segln criterios técnicos y manejo de base de datos.

CE 2: hace seguimiento al inventario de materias primas y materiales de acuerdo con tecnologias de la
informacién y comunicacion.

CE 3: aplica procedimiento de control en la entrada y salida de materias primas y materiales de acuerdo con
frecuencia y competencias matematicas.

CE03-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Elaborar piezas en vidrio de acuerdo con técnicas artesanales y normativa de
seguridad y salud en el trabajo.
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Duracion créditos: Duracion en horas: 240

Resultado de aprendizaje 1. Aplicar la normativa de salud y seguridad en el trabajo de acuerdo con la elaboracidn
de la pieza

Criterios de evaluacion
CE 1: identifica las condiciones de acuerdo con requerimientos de seguridad y salud.

CE 2: adecua las condiciones del espacio de trabajo de acuerdo con normativa de seguridad y salud en el
trabajo.

CE 3: utiliza los elementos de proteccion personal de acuerdo con requerimientos técnicos y elaboracion de la
pieza en vidrio.

Resultado de aprendizaje 2. Alistar el proceso de trabajo en vidrio de acuerdo con requerimientos técnicos y
manuales de uso.

Criterios de evaluacion

CE 1: interpreta manuales de equipos y herramientas de acuerdo con tipo de uso.

CE 2: revisa el funcionamiento del equipo de acuerdo con el manual de uso.

CE 3: Comprueba el estado de las herramientas de acuerdo con tipo de uso y requerimiento técnico.

CE 4: selecciona las materias primas y materiales de acuerdo con tipo de pieza y técnica artesanal.

CE 5: prepara los materiales de acuerdo con criterios técnicos y normativa de seguridad y salud en el trabajo.

CE 6: registra novedades segun ficha técnica.

Resultado de aprendizaje 3. Decorar el vidrio teniendo en cuenta el dibujo e identidad artesanal.

Criterios de evaluacion

CE 1: establece la técnica de decorado de acuerdo con la estética e identidad artesanal del producto.
CE 2: selecciona materiales y equipos de decorado de acuerdo con técnica y dibujo.

CE 3: elabora figuras en el vidrio de acuerdo con dibujo e identidad artesanal.

CE 4: aplica color en vidrio de acuerdo con identidad artesanal y ficha técnica.

CE 5: compara la decoracion en el vidrio de acuerdo con el dibujo y ficha técnica.

Resultado de aprendizaje 4. Modelar vidrio en caliente teniendo en cuenta el dibujo de la pieza y prototipado.

Criterios de evaluacion

CE 1: manipula los equipos de calor de acuerdo con criterios técnicos y normativa de seguridad y salud en el
trabajo.

CE 2: da forma al vidrio de acuerdo con temperatura y prototipo.

CE 3: controla la temperatura de acuerdo con curva de fusion y de enfriamiento del material.
CE 4: ensambla las partes de la pieza teniendo en cuenta criterios técnicos y dibujos.

CE 5: contrasta el producto de vidrio de acuerdo con el dibujo y prototipo.

CE 6: aplica técnicas artesanales de transformacion de acuerdo con saberes tradicionales y criterios técnicos.

Resultado de aprendizaje 5. Finalizar el producto en vidrio teniendo en cuenta criterios estéticos y dibujo.
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Criterios de evaluacion
CE 1: pule el producto de acuerdo con criterios técnicos y estéticos del dibujo.
CE 2: recicla los sobrantes de material de acuerdo con procedimientos y normativa medioambiental.

CE 3: limpia el espacio de trabajo de acuerdo con procedimiento de desecho de residuos de material y
sostenibilidad.

CE 4: revisa el producto en vidrio de acuerdo con dibujo y prototipado.

CE 5: relaciona defectos en el producto de acuerdo con ficha y criterios técnicos.

CE04-3-AVPP-TAT-73151-E-001- Comercializar productos artesanales de acuerdo con técnicas de venta.
COMPETENCIA TRANSVERSAL

Duracion créditos: Duracion en horas: 144

Resultado de aprendizaje 1. Elaborar propuesta de comercializacién de acuerdo con normativa vigente y
estrategias de venta.

Criterios de evaluacion

CE 1: lista las alternativas de comercializacién de productos artesanales segun sus caracteristicas distintivas y los
mercados potenciales.

CE 2: Reconoce los factores relevantes en la toma de decisiones sobre los canales de comercializacién y
distribucion de productos artesanales de acuerdo con los mercados potenciales y las caracteristicas fisicas y
culturales de los productos.

CE 3: elige posibles pautas publicitarias de acuerdo con tipo de cliente y canal de distribucidn.

CE 4: especifica las opciones que determinan y resaltan el valor agregado del producto artesanal integrando
aspectos histdricos, de origen y técnicas artesanales utilizadas.

Resultado de aprendizaje 2. Estimar los precios de venta integrando el valor del trabajo artesanal, los costos de
produccion y los precios de mercado.

Criterios de evaluacion
CE 1: realiza calculos basicos de costos teniendo en cuenta el tipo de producto elaborado.
CE 2: determina los posibles beneficios y ganancias en comparacion con los costos de produccién.

CE 3: identifica variables de influencia en los precios de venta del producto artesanal de acuerdo con valoraciéon
del trabajo artesanal y contexto asociado a la técnica y la pieza a comercializar.

Resultado de aprendizaje 3. Detallar las condiciones y pasos a realizar en funcidn de la exhibicidon y promocion
de productos artesanales.

Criterios de evaluacion

CE 1: mapea alternativas de eventos, exposiciones y ferias, sus requisitos y caracteristicas en funcién de la
exhibicidn de los productos artesanales.

CE 2: crea secuencia de la historia de la pieza artesanal teniendo en cuenta los valores sociales y culturales
asociados a las practicas tradicionales.
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CE 3: verifica los insumos de la exhibicion segln el tipo de evento, espacios y criterios econémicos.
CE 4: realiza el montaje de la exhibicion teniendo en cuenta tipos de productos y la historia asociada al producto.

CE 5: elabora herramientas e instrumentos de promocién del producto artesanal teniendo en cuenta medios de
divulgacién y propuesta de venta.

Resultado de aprendizaje 4. Aplicar técnicas de venta de acuerdo con parametros de servicio al cliente, criterios
de venta y habilidades de negociacidn.

Criterios de evaluacion

CE 1: divulga la importancia de las técnicas tradicionales, su preservacion y la promocion del patrimonio cultural
de conformidad con las caracteristicas del territorio y la técnica artesanal.

CE 2: La comunicacion sobre los valores agregados de la pieza artesanal corresponde con caracteristicas de
autenticidad, diversidad y valoracién del trabajo artesanal.

CE 3: utiliza técnicas de negociacion de acuerdo con tipo de cliente.

CE 4: realiza la venta del producto artesanal teniendo en cuenta canales comerciales y técnica de ventas.

CE 5: empaca el producto artesanal de acuerdo con normativa vigente y cuidado de la artesania.

CE 6: entrega el producto artesanal de acuerdo con técnicas de comunicacion y atencién al cliente.

CE 7: verifica la satisfaccion del cliente de acuerdo con condiciones de entrega y calidad del producto artesanal.

Duracion
240 horas

RA 2. Alistar el proceso de trabajo en vidrio de acuerdo con requerimientos técnicos
y manuales de uso.

FORMACION EN EL CENTRO DE TRABAJO

CE 1: interpreta manuales de equipos y herramientas de acuerdo con tipo de uso.
CE 2: revisa el funcionamiento del equipo de acuerdo con el manual de uso.

CE 3: Comprueba el estado de las herramientas de acuerdo con tipo de uso y
requerimiento técnico.

CE 4: selecciona las materias primas y materiales de acuerdo con tipo de piezay
técnica artesanal.

CE 5: prepara los materiales de acuerdo con criterios técnicos y normativa de

CE03-3- AVPP-TAT- seguridad y salud en el trabajo.

73151-E-001- Elaborar

piezas en vidrio de
acuerdo con técnicas RA3. Decorar el vidrio teniendo en cuenta el dibujo e identidad artesanal.

CE 6: registra novedades segun criterios y ficha técnicos.

artesanales y normativa | CE1: establece |a técnica de decorado de acuerdo con |a estética e identidad artesanal
de seguridad y salud en | del producto.

el trabajo. CE 2: selecciona materiales y equipos de decorado de acuerdo con técnica y dibujo.
CE 3: elabora figuras en el vidrio de acuerdo con dibujo e identidad artesanal.

CE 4: Aplica color en vidrio de acuerdo con identidad artesanal y ficha técnica.

CE 5: Compara la decoracion en el vidrio de acuerdo con el dibujo y ficha técnica.

RA 4: Modelar vidrio en caliente teniendo en cuenta el dibujo de la pieza y criterios
técnicos.

CE 1: manipula los equipos de calor de acuerdo con criterios técnicos y normativa de
seguridad y salud en el trabajo.

CE 2: da la forma al vidrio de acuerdo con temperatura y dibujo de la pieza artesanal.
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CE 3: controla la temperatura de acuerdo con curva de fusidon y de enfriamiento del
material.

CE 4: ensambla las partes de la pieza teniendo en cuenta criterios técnicos y dibujos.

CE 5: contrasta el producto de vidrio de acuerdo con el dibujo y criterios técnicos.

RA 4. Finalizar el producto en vidrio teniendo en cuenta criterios estéticos y dibujo.
CE 1: pule el producto de acuerdo con criterios técnicos y estéticos del dibujo.

CE 2: recicla los sobrantes de material de acuerdo con procedimientos y normativa
medioambiental.

CE 3: limpia el espacio de trabajo de acuerdo con procedimiento de desecho de
residuos de material y plan de manejo ambiental de la organizacion.

CE 4: revisa el producto en vidrio de acuerdo con criterios técnicos y dibujo.

CE 5: relaciona defectos en el producto de acuerdo con ficha y criterios técnicos.

Nota: la Formacion en el Centro de Trabajo presenta los referentes que requieren ambientes de prdctica, reales o

simulados, para facilitar el aprendizaje y el desarrollo de los procesos educativos y formativos, estos referentes no

limitan la autonomia de la institucion, ni el cumplimiento de la normativa que corresponda; en el disefio curricular

estos referentes podrdan ampliarse segun las caracteristicas del programa, la institucion y los requerimientos propios

del sector.

4. PARAMETROS DE CALIDAD

formadores-
personal administrativo

4.1 Docentes-
tutores -

Los docentes, formadores, maestros o instructores que orienten el proceso de
ensefianza — aprendizaje de las competencias especificas deberan tener minimo un
nivel 4 del area de cualificacion AVPP en programas educativos relacionados con
oficios artesanales y técnicas de decoracion y moldeado de vidrio en caliente, o
formacion profesional en dreas relacionadas, acreditando el manejo de las técnicas
artesanales descritas en la cualificacidn.

A su vez, demostrar una experiencia de por lo menos 2 afios en el ejercicio laboral de
las ocupaciones asociadas a esta cualificacion y 2 afios de experiencia como docentes
de educacién técnica, tecnoldgica o de educacidn superior afin a las competencias
relacionadas en la presente cualificacion.

Ademas, deberdn contar con las competencias basicas y transversales enunciadas en
esta cualificacidn, asi como con las capacidades, actitudes y aptitudes que le dan valor
agregado al perfil.

aprendizaje

4.2 Ambientes de
formacion o de

Ambientes dispuestos para el aprendizaje autéonomo, técnico, constructivo,
colaborativo y participativo, cercano al mundo real del trabajo creativo y relacionado
con el moldeado de vidrio en caliente, con espacios dotados con material
bibliografico, equipos, insumos, herramientas, materiales, materias primas y
utensilios para el desarrollo de las competencias especificas.

Se sugiere que se cuente con equipamiento de acuerdo con la modalidad de
formacion.
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Los ambientes de aprendizaje, aulas, laboratorios o talleres deben de contar con la
dotacion requerida y condiciones de seguridad, salud y ambientales.

Certificado de estudios minimo de noveno grado aprobado y conferido por

4.3. Requisitos  de | institucién de educacion legalmente autorizada en Colombia o en otro pais y si es
ingreso o acceso necesario, pruebas de estado que realiza el ICFES o su equivalente en otros paises a
que dieran lugar.

Realizada la revision legal, sobre la regulacion del desempefio en este perfil
ocupacional, no se encontré ninguna ley o norma que aplique para la
implementacion de esta cualificacion.

Se recomienda tener en cuenta los siguientes referentes de politica publica nacional
e internacional:

4.4. Regulaciéon de la | x conyencién para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial.

Profesion
* Ley de Oficios Culturales, por la cual se establecen normas encaminadas a fomentar,
promover la sostenibilidad, la valoracion y la transmisién de los saberes de los oficios
artisticos, de las industrias creativas y culturales, artesanales y del patrimonio cultural
en Colombia y se dictan otras disposiciones.
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